
キャッシュカード・通帳 紛失届の提出
１）ログイン後、

『各種手続き』をタップ。

２）メニューから
『キャッシュカード・通帳紛失届の提出』

をタップ。
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4）紛失されたキャッシュカード・通帳の
該当口座を選択

3）利用規約等に同意いただける場合は
「確認しました」をチェックし、同意する。
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6）届け出内容に間違いがないことを
確認し,「申込」ボタンをタップ

5）紛失されたものを選択。

キャッシュカード・通帳 紛失届の提出

※通帳レス口座は、紛失届において
「通帳」を選択できません。
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複数の口座を紛失してしまった場合
4. 1) ~ 6) の手続きを各口座ごとに
お願いいたします。


