
DX戦略の達成状況に関する指標（KPI）

※1 効率化により創出された人的リソースは、事務系領域から顧客接点領域（セールス部門）に転換

※2 効率化により創出された時間的リソースを、顧客接点領域（セールス部門）に転換
（庫内営業支援システムに、当日の訪問時情報として入力された件数）

項目 指標 令和8年3月末

効率化 セールス人員比率 ※１ 27.4％

営業活動量 有効面談数 ※２ 157,181件

DX人材育成
標準推奨資格取得延人数（合計） 447名

高度推奨資格取得延人数（合計） 2名

令和8年3月末（令和7年4月～令和8年3月）の当金庫DX戦略の取り組み状況は
下記のとおりです。


